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Señores 
Gerentes de las Entidades Financieras 
Representantes de las personas físicas y jurídicas según el artículo 15 de la Ley N° 8204 
por la Superintendencia General de Entidades Financieras 
Presente 

Estimados señores: 

Reciban un cordial saludo. 

Por este medio les comunico que la SUGEF estará realizando trabajos para dar mantenimiento a 
los servidores de bases de datos y estas actividades indispondrán todos los sistemas informáticos 
de la institución, incluyendo CIC y SICVECA. 

Por esta razón, los sistemas informáticos no estarán disponibles desde las 8:00 horas hasta las 
11:00 horas del sábado 15 de diciembre del 2012. 

Les pido disculpas por cualquier inconveniente que esta suspensión de servicio les pueda 
ocasionar y de antemano, muchas gracias por su compresión. 

Para cualquier consulta puede comunicarse con Alvaro Flores Unfried al teléfono 2243-4940 o 
por medio del correo electrónico aflores@sugef. fi.cr   

Les saluda atentamente, 

Javier Cascante Elizondo 
Superintendente General 

OSCH/JRA/bog 

Teléfono (506) 2243-4848 
Facsímile (506) 2243-4849 

Apartado 2762-1000 
San José, Costa Rica 

 

Correo electrónico: 
sucjefcr@sucletfi.cr  

Internet: www.sugef.fi.cr  
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